Centre intégré

de santé et de
services sociaux de
Ia Montérégie-Centre

Québec mr

Le 16 février 2018

Chartwell Le Montcalm
95, boulevard Montcalm Nord
Candiac (Québec) J5R OR8

Objet: Premier certificat de conformité de résidence privée pour ainés pour
Chartwell Le Montcalm

Monsieur,

Dans le cadre du processus de certification, nous vous informons que le CISSS de la
Montérégie-Centre a complété I'étude du dossier pour Chartwell Le Montcalm. Votre dossier
est conforme aux critéres sociosanitaires exigés par la Loi sur les services de santé et les
services sociaux (ci-aprés la Loi) et par le Réglement sur les conditions d’obtention d’un
certificat de conformité et les normes d’exploitation d’une résidence privée pour ainés (ci-aprés
le Réglement).

C'est avec plaisir que le CISSS de 1a Montérégie-Centre vous délivre un premier certificat de
conformité de résidence privée pour ainés, lequel sera valide pour une période de quatre ans,
soit du 16 février 2018 au 15 février 2022. Ce certificat doit étre affiché en permanence et a la
vue du public dans votre résidence privée pour ainés (RPA). Le CISSS de la Montérégie-Centre
initiera le processus de renouvellement de votre certificat six mois avant sa date de fin de
validite.

La réglementation s’appliquant a votre RPA doit &tre I'une de vos préoccupations constantes.
Tout au long de la période de validité de votre certificat de conformité, vous devez vous
assurer de maintenir la conformité a chacun des articles du Réglement. Le ministére de la
Santé et des Services sociaux, de méme que le CISSS de la Montérégie-Centre disposent d'un
pouvoir d’inspection afin de vérifier, le cas échéant, si ces conditions sont respectées.

Finalement, nous vous rappelons que tout exploitant d’'une RPA qui désire cesser ses activités,
méme a I'égard d’une partie seulement de la RPA, doit donner un préavis écrit d’au moins
six mois au CISSS de la Montérégie-Centre (article 346.0.17.1 de la Loi).

5928, boulevard Cousineau, 27 étage
Saint-Hubert (Québec) J3Y TR9
Téléphona : 450 462-5120
Télécopieur ; 450 462-5190



Pour toute question concernant votre certification, nous vous invitons @ communiquer avec
madame Chantal Champagne, au 450 462-5120, poste 6021.

Au nom du président-directeur général, monsieur Richard Deschamps, nous vous remercions

de votre collaboration et de votre implication dans les services aux ainés et vous prions de
recevoir, Monsieur, nos salutations distinguées.

Le directeur de la qualité, évaluation, performance, éthique et Lean,

Aagfjues Fortin

JF/CC/chb
p.j. Certificat de conformité de résidence privée pour ainés

c.¢. M™e¢ Chantal Arsenault, CISSS de la Montérégie-Ouest
M. Richard Deschamps, président-directeur général - CISSS de la Montérégie-Centre





